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Jelen segédlet a FoKi rendszer Uzemeltetéséhez biztosit informacidkat, elsGsorban a rendszergazdak,
kulcsfelhasznalék szamara. Alapveté célja a rendeltetésszer(i hasznalathoz sziikséges kovetelmények,
rendszeresen végzend§ Uzemeltetési feladatok szambavétele, felsorolasa.

A FoKi rendszer hasznalata felh6 alapu kornyezetben torténik, amelyben a szerver oldali er6forrasokat az ItJump

biztositja és lizemelteti, igy jelen dokumentum kizardlag a kliens oldalon relevans izemeltetési informacidkat
tartalmazza.

2 BONGESzZO HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

A bongészb esetében a FoKi rendszerrel kapcsolatban semmilyen kllonleges beallitast nem sziikséges alkalmazni.
Egyetlen technikai javaslatunk van, amely jotékony hatdssal lehet a rendszer m(ikodési sebességére: amennyiben
viruskeresét hasznal, akkor annak bedllitasai kbzo6tt javasoljuk az ellen8rzésbél kizérni a https://*.efoki.hu oldalt.
Ezzel eléri azt, hogy haszndlat kozben a viruskeresé nem ellenérzi a FoKi sajat oldalait.

3 FOKI OFFICE BEEPULO KOMPONENSEK UZEMELTETESEVEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

Az Office beéplil6 modulok a telepitést kovet6en semmilyen karbantartast nem igényelnek. Egyetlen tipikus
probléma meriilhet fel ezekkel kapcsolatban: amennyiben barmilyen okndl fogva (akar pl. az internet nem
megfelel6 sebessége miatt) az Office a sajat bet6ltédését lassunak érzékeli, akkor a beépiil6 komponenseket, igy
a FoKi beépilé komponenseket is letiltja.

Ebben az esetben egyetlen teendd van: belépni a COM bdévitmények kozé és Gjra engedélyezni a FoKi
bévitményt. Ennek menete:

e Beallitdsok menlpont megnyitasa,

e COM bévitmények képernyé megnyitasa:

A Word bedllitasai g
Altalénos N P fen s .
=3 Microsoft Office-bovitmények megtekintése és kezelése
Megjelenités
Myelvi ellendrzés Bévitmények
Mentés Neév Hely Tipus ~
Myele Aktiv alkalmazésbévitmények
i CsevegBpartnerek (Angol) C\...oft shared\Smart Tag\IMCONTACT.DLL ~ Mivelet
Specidlis Datum (XML) C:\..\microsoft shared\Smart Tag\MOFL.DLL  Mivelet
Meniiszalag testreszsbisa €FOKI Word 2013 hitp:/fupdate.efoki hu/...K1.Office Wordivsto  COM bévitmény
érté : i16 (Mértel ég-k dl6)  Ci\..rosoft shared t Tag\METCONV.DLL  Mvelet
Gyorselérési eszkoztar Telefonszam (XML) C\.Amicrosoft shared\Smart Tag\MOFLDLL  Mivelet
Bévitmények Inaktiv alkalmazishavitmények
Adatvedelmi kbzpont A OneNote Csatolt jegyzetek bévitménye Ci\.icrosoft Office\ Office1S\ONBHAWD.dll  COM bévitmény
ActionsPane Schema for Add-Ins \.icrosoft Sharech\VSTO\ActionsPane3asd  XML-séma
FoKiWord2013 http:/fupdate.fokirendszerhuy...ord2013vste  COM bévitmény
IdGpont (XML) Ci\..\microsoft shared\Smart Tag\MOFLDLL  Mavelet
Microsoft Actions Pane 3 XML nyelvi bévitscsomag
OneNote-feljegyzések Word-dokumentumokrs| C\...0s0ft Office\Office 1\ONWordAddindll - COM bévitmény
D kapcsolédo bévitmé
Nincsenek dokumentumhoz kapesolédé bévitmények
v
Bovitmények  Csevegépartnerek (Angol)
Kozzétevs: Microsoft Corporation
i Mincs elérhetd asi informacio
Hely: C:\Program Files\Common Files\microsoft shared\Smart Tag\IMCONTACT.DLL
Lefrds: Felismeri azon személyek nevét & cimét, akiket a csevegdalkalmazas azonosttani tud
Kezelés: [COM-bévitmények | ugres. |
oK Mégse
[ ]
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e eFoKi Word bévitmény visszakapcsoldsa

COM-boévitmények

Létezd bavitmények:

[] & OneMote Csatalt jegyzetek bévitménye ~
[#] eFOKI Word 2013

[ FoKiword2013

:| Onelote-feljegyzések Word-dokumentumokrdl

Hozzaadas...

-
H

Hely: Ch\Program Files\Microsoft Office\Office15\ONWordAddin.dil
Betdltés: Mincs betdltve

4 FOKI SZKENNER MODUL UZEMELTETESEVEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

Annak érdekében, hogy a FoKi Szkenner szoftver folyamatosan rendeltetésszerlen mi(ikodjon, heti
rendszerességgel javasoljuk elvégezni az aldbbi mveleteket:

e Naplé allomany ellendrzése: a szoftver hasznalata soran a f6képerny6n a Naplé fiilet valassza ki. A
datum intervallumban kezdé id6pontként adja meg az utolsé napld ellendrzés napjat, zaré id6pontként
pedig az aktudlis napot. Kezelje a Napld szlirése nyomdégombot. A FoKi Szkenner modul kilistazza az
id6szak soran kezelt dllomanyok nevét ill. a feltoltési mivelet eredményét. Amennyiben egy felt6ltés
sikertelen volt, ezt a napldbejegyzés Allapot oszlopa egyértelmiien jelzi. Ebben az esetben egyeztessen
Ugyfélszolgalatunkkal a probléma megoldasaval kapcsolatban,

& eFOKI Scanner = =
Kapcsolatok | Beallitasok | Frissitések keresése | Bezdrds

| Atusiis tevékenységek | Nepld | Hibafsjlok |

Sadirés détum szerint: 2019, Zpris 16, [~ |- [2019. priis 16, [~ || Naplé sziirése | Exportalds

Allapot Datum

e Hibafajlok ellenérzése: a szoftver haszndlata soran a f6képernyén a Hibafajlok fllet valassza ki. A FoKi
Szkenner modul kilistazza a sikerteleniil felismert vagy sikertelendl feltoltott dllomanyok nevét. Ebben
az esetben:

e az adott sorra torténé kett8s egérkattintds esetén a problémas allomanyt a rendszer megnyitja,
ekkor lehetséges az iktatészam ill. a vonalkdd ellenérzése, a probléma tényleges okanak
megallapitdsa,

e az adott sorra jobb oldali egérgombbal kattintva manualisan kezdeményezheti az adott PDF
allomany feltoltését a FoKi rendszerbe, ehhez az iktatészamot sziikséges megadni. Amennyiben
ugy itéli meg, hogy a vonalkdd megfeleld (jol olvashatd és tartalmazza az iktatészamot), abban
az esetben egyeztessen ligyfélszolgalatunkkal a probléma megoldasaval kapcsolatban,

3. oldal



eFOKI Uzemeltetési leiras

& eFOKI Scanner = =

Kapcsolatok | Beallitasok | Frissitések keresése | Bezdrds |

[ Aktudls tevékenységek | Napis | Hbafsilok |

Fil

A merevlemezen rendelkezésre allé szabad hely ellen6rzése. A szoftver folyamatosan tarolja a helyi
merevlemezen vagy szerveren is a feltltésre kertil§ PDF allomanyokat. Amennyiben azon a meghajton,
ahol a biztonsagi PDF masolatokat tarolja a rendszer, lecsokken a rendelkezésre allé szabad hely, akkor
javasoljuk a korabbi csatoldasokat archivalni. Természetesen ez a mivelet a felhébe feltoltott
csatolasokat egyaltaldan nem érinti. Az archivalds soran az ,uploaded” mappa tartalmat javasoljuk
archivalni majd torolni. Ebben a csatoldsok napi bontasban talalhatdak.
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